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Clanek pojednava o bezdratovych technologiich pro déti se sluchadly nebo kochlearnimi implantaty ke zlepseni porozuméni
feci v akusticky ndro¢ném prostiedi. Pfes nesporny pfinos téchto technologii neni jejich vyuziti pro déti v batolecim a pfed-
skolnim véku obvyklé. Studie zprostiedkovava pediatrim a dalsim odbornikiim pecujicim o déti s vadou sluchu zkusenosti
rodicl vyuzivajicich bezdratové technologie. Z vyzkumného vzorku 42 rodi¢li déti s vadou sluchu jsme vybrali 9 rozhovord.
Parametrem vybéru byl vék ditéte do 6 let a zkuSenost s bezdratovymi technologiemi. Data byla analyzovéana pomoci induktivni
tematické analyzy. Z provedené analyzy vyplynulo, Ze bezdratové technologie maji pozitivni dopad na komunikaci s ditétem
predevsim pfi pobytu venku nebo jizdé v auté. Rodice ocenili pfinos lepsiho porozuméni reprodukovanému slovu a také vétsi
bezpecnost déti v dopravnim provozu. Dopad bezdratovych technologii v prostfedi domova a matefské Skoly byl vyhodnocen
jako zanedbatelny. U jednoho ditéte nebyla Zadna zména po vyzkouseni pomdcky patrna. Rodice prekvapivé nezaznamenali
vliv na zlep3eni feci a rozsifeni slovni zasoby. Pfi vyhodnocovani, zda ditéti tyto technologie doporucit, je tfeba individualné
posoudit kazdy pfipad, vyhodnotit dostate¢nost primarni kompenzacni pomucky, informovat rodi¢e o moznostech vyuziti
bezdratovych technologii a také vysvétlit dlilezitost kvalitniho poslechu pro rozvoj feci a slovni zasoby.

Kli¢ova slova: bezdratové technologie, ztrata sluchu, kompenzac¢ni pomucky, predskolni vék, rané détstvi.

The article discusses wireless technologies for children with hearing aids or cochlear implants to improve spoken language under-
standing in acoustically challenging environments. It focuses on early childhood and preschool age, when these technologies are
still rarely used despite their benefit. The aim of this study is to explore parents’ experiences and to bring these to the attention of
Czech paediatricians and other professionals caring for children with hearing loss. Nine semi-structured interviews with parents of
children under the age of six with experience of wireless technologies were selected from a wider survey with 42 parents of children
with hearing loss. Data were analysed using inductive thematic analysis. The qualitative research revealed that parents observed
improved communication with their child when outdoors and when driving. They also appreciated better understanding of speech
and improved safety in traffic. They saw negligible benefits at home and in kindergarten. One parent didn’t notice any change. Par-
ents didn’t report impact on speech and vocabulary. When evaluating whether to recommend these technologies, each case should
be assessed individually and evaluate the sufficiency of the primary assistive device, inform parents about the possibilities of using
wireless technologies. Parents should be explained the use and the importance of listening for speech and vocabulary development.

Key words: wireless technology, hearing loss, assistive listening devices, preschool age, early childhood.

Bezdréatové technologie jsou kompenzaéni
pomdicky, které jsou urceny pro lidi s vadou slu-
chu pfi pobytu v akusticky ndro¢ném prostiedi.

Plvodné byly vyvinuty pro uzivatele sluchadel
za Ucelem omezeni negativnich Gc¢inkd hluku
pro porozuméni feci v ndro¢ném poslecho-
vém prostredi a nyni jsou kompatibilni také

s kochlearnimi implantaty (1). Nejcastéji se
jedna o vzdalené mikrofony umisténé na krku
mluvciho, které prenaseji zvuk pfimo do pri-
marni kompenzacni pomUicky. Moderni systé-
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my obvykle umoznuji také bezdratovy pfenos
z elektronickych zafizeni, jako je televize, po-
¢ita¢ nebo mobilni telefon. Rlizné technologie
se lisi zpracovanim zvuku a zpUsobem pfenosu.
Dfive rozsifené tzv. FM systémy pracujici na
bazi radiovych vin v soucasnosti nahrazuiji di-
gitalni technologie (napt. Roger systém).

Predchozi vyzkumy prokazaly ¢etné vy-
hody bezdratovych technologii na zkvalitné-
ni poslechu (2, 3) a jejich pozitivni dopad na
fe¢ové a komunika¢ni dovednosti ditéte (4, 5),
které mohou pfispét k rozvoji ditéte i v dal3ich
oblastech (6, 7). Tato zarizeni jsou détem s va-
dou sluchu doporucovana autory jiz od utlého
véku (4, 8). Pouziti bezdratovych systému vy-
razné zlepsuje pomér signalu feci vici sSumu
(SNR) v hlu¢ném prostredi a zajistuje kvalitnéjsi
rozpoznanireci (9). Pro rozvoj feci u malych déti
je dominantni sluchovy vstup, proto potiebuji
lepsi SNR vice nez kdokoli jiny (10).

V rozporu se zahrani¢nimi zkusenostmi
jsou bezdratové technologie v Ceské republice
malo rozsifené. Jsou vyuzivany predevsim
jako skolni pomicka (vyucujici ma na krku
mikrofon spéarovany se sluchadly/kochlear-
nim implantatem zaka). Rodice je jen zfidka
pofizuji détem predskolniho a nizsiho véku.
Mezi odborniky (pediatry, audiology, poradci
rané péce) neexistuje jednoznac¢nd shoda, kdy
a za jakych podminek rodiné pofizeni této
pomcky doporucit (11).

Tato studie pfinasi dosud prvni vyzkum ty-
kajici se zkusenosti rodic¢li malych déti s témito
technologiemi u nas. Jejim cilem je pfiblizit
zkusenosti ceskych rodict pediatrdim a dalsim
odbornikdim, ktefi o déti s vadou sluchu pecuiji.

Data prezentovana v ramci této studie
vychazeji ze Sirsiho vyzkumu zaméfeného na
zkusenosti rodict déti se sluchovym postize-
nim. Tento ¢lanek se hloubéji zabyva tématem
bezdratovych pomtcek u malych déti (batole-
ciho az predskolniho véku). Vyzkum byl schva-
len Etickou komisi Institutu socidlniho zdravi
Univerzity Palackého v Olomouci (€. 2019/04).

Ucastnici byli rekrutovani prostfednictvim
aplika¢niho garanta (spole¢nost REJA, cesky
distributor bezdratovych zatizeni), audiolo-
g, organizaci pracujicich s cilovou skupinou
(stfediska rané péce, specialné pedagogicka
centra), poradniho panelu a podptrnych sku-
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pin, véetné virtudlnich komunit na socialnich
sitich. Byly realizovany rozhovory s 42 rodici
déti s mirnou az Uplnou ztratou sluchu. Data
byla systematicky kédovana a analyzovana
metodou induktivni tematické analyzy (12).
Kédy tykajici se bezdratovych technologii byly
nasledné uspofadany do kategorii a zkouma-
ny v celém souboru dat i v kontextu kazdého
rozhovoru. Byla pouzita technika OSOP ,jeden
list papiru” (13). Pro ucely tohoto ¢lanku bylo
vybrano a znovu analyzovéno 9 rozhovoru
s rodici, parametrem vybéru byl vék ditéte
do 6 let (a dosud nezahdjena skolni dochéazka)
a zkusenost s bezdratovymi technologiemi.

Vybérovy soubor tvofilo 5 matek a 5 otcli
ve véku 28 az 46 let (v pfipadé dvou déti pro-
béhl rozhovor s obéma rodici, v jednom z nich
$lo o spolecny rozhovor). Dvé rodiny bezdra-
tovou pomicku potidily uz pred zahajenim
vyzkumu, sedm rodin mélo bezdratovou tech-
nologii (Roger Pen/Roger Select) zapUj¢enou
pro ucely projektu na dobu dva mésice.

Charakteristiku déti, kterych se rozhovory
tykaly, uptesriuje tabulka ¢. 1.

Na zékladé provedené analyzy bylo iden-
tifikovano nékolik prostredi, ve kterych rodice
hovofili o vyuziti bezdratovych technologii.
Pfinos byl individualni a lisil se v zavislosti na
akustickych podminkach a poslechovych si-
tuacich.

V domacim prostredi rodi¢e nevnimali
zasadni zménu, zejména proto, Ze se jednalo
o klidné prostredi, ve kterém mohli snadno ko-
munikaci pfizpUsobit potiebam ditéte. Mluvili

Charakteristika déti vybérového souboru
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k ditéti obvykle pfimo a zblizka, mohli ovéfit, zda
pochopilo, co mu sdélovali a méli ¢as zopako-
vat sdéleni, pokud dité nerozumélo. Pouzivani
bezdratové technologie jim proto pfipadalo
zbytecné. Tvrzeni dokladuji nasledujici vyroky:

,Ze zacdtku jsme viibec neméli potrebu, kdyz
byl syn malicky, nikam se nevzdaloval. Dlouho
trvalo kviilijeho opoZdénému psychomotorické-
mu vyvoji, nez se zacal plazit, nez zacal lézt, nez
zacal sedét, chodit, takZe jsme to nepotrebovali.
On se od nds prakticky nevzdaloval. TakZe ten
dosah byl v pohodé.” (matka chlapce B)

Oproti tomu vyrazny pfinos mél bezdrato-
vy systém pfi sledovani poradi v televizi. Déti
pouze s primarni kompenzacni pomuckou
$patné rozumély reprodukovanému slovu,
navic velka ¢ast poradd pro déti je dabova-
na nebo animovang, proto déti nemohou
vyuzivat odezirdni. Bezdratovy systém jim
umoznil Iépe porozumét reprodukovanému
slovu a pochopit dé&j. Rodice také ocenili, Zze
zvuk z televize mohl byt ztlumeny.

,Kdyz to nepouzivdme, je pro ni tézké se na
déj v televizi nebo pocitaci soustredit a neba-
vi ji to. Musel bych tu televizi poustét opravdu
nahlas. Vlyhoda je, Ze ji to miiZu pustit pfimo do
sluchadel a nerusi mé to pfi prdci.” (otec divky A)

LVyuZiti jsme nasli hlavné u televize. Synovi
uchdzely v pohddkdch souvislosti, kdyz se tam
vice mluvi. KdyZ jsme to pripojili k televizi, zacal
hned opakovat veskeré dialogy postavicek, byl
nadseny, Ze konecné slysi a rozumi. Jinak si musel
déje domyslet a doptdvat se.” (otec chlapce C)

Nékteré rodiny ocenily i lepsi poslech pfi
komunikaci s jejimi ¢leny prostrednictvim te-
lefonu nebo online.

+Zkouseli jsme to spdrovat i s mobilnim te-
lefonem, volali jsme babicce. Nemusel telefon
mit dplné nahlas a rozumél. Babiccin hlas mu
Sel pfimo do sluchadel. Z toho byl taky nadseny.”
(matka chlapce D)

Vék | Velikost sluchové ztraty | Kompenzacni pomicka | Vzdélavani

Divka A 5 stredni sluchadla specialnf*
Divka B 3 tézka sluchadla doma

Divka C 4 Uplnd kochledmi implantaty specialni
Chlapec A 6 tézka sluchadla specialni
ChlapecB 2 stredni sluchadla doma

Chlapec C 5 tézka sluchadla inkluzivni
Chlapec D 6 tézka sluchadla inkluzivni
ChlapecE 6 Uplnd kochledmi implantaty specialni

*Matefskd skola zfizend podle §16 odst. 9 Skolského zdkona
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Vice nez v doméacim prostredi se bezdrato-
va pomlcka z pohledu rodic¢t osvédcila, kdyz
se dité vzdalilo od rodica, nebo kdyz okolni
hluk jinak znesnadnoval ditéti porozumét feci
pouze s primarni kompenzacni pomckou.
Rodice pozorovali pfinos pfi prochazkach
v pfirodé, pobytu na zahradé, nebo kdyz dité
jelo na kole ¢i odrazedle a rodice byli za nim.
Zatizeni mélo své vyuziti i pokud dité bylo
rodici na dohled, ale byl kolem hluk. Jednalo
se o prochazky méstem, pobyt na détskych
hfistich nebo jizda v koc¢érku. Pti jizdé v kocar-
ku okolni ruch ulice znesnadrioval bez bezdra-
tové technologie komunikaci s ditétem, a jesté
vétsi potize s porozuménim nastaly, pokud di-
té jelo v kocarku zady krodici, ato i v relativné
klidném prostiedi (nemohlo sledovat oblicej
rodice). VyuZiti bezdratové technologie tyto
potize vyrazné snizilo.

,V parku, kde by nds jinak neslySel mezi dalsi-
mi deseti détmi, jsme na néj zavolali normdlnim
hlasem a hned reagoval.” (otec chlapce D)

Velky benefit spatfovali rodice pfi jizdé au-
tem. Pokud Fidili, komunikace byla nesnadnd
kvali hluku auta a orientaci mluvciho smérem
od ditéte. Diky bezdratové technologii se ne-
bylo potreba k ditéti otdcet. Néktefi rodice
tuto moznost velmi ocenili, protoze dojizdéli
casto k Iékartim a dalsim odbornikdm.

,KdyZ jsme jeli v auté, manzel mluvil vepredu
a na bézné véci, na které syn reaguje, tak nere-
agoval. Apotom, kdyZ simanZel vzal to pero, to
bezdrdtové zarizeni, najednou zacal reagovat.
Sice to neni velkd vzddlenost, ale to auto, jak
hluci, tak je vidét, Ze on dozadu zepredu neslysi.”
(matka chlapce B)

Rodice velmi ocenili bezdratovou tech-
nologii v dopravnim provozu. Dité s vadou
sluchu je na ulici ¢i silnici ohrozenéjsi nez jeho
vrstevnici, protoze nemusi slyset pfijizdéjici
auto nebo varovné volani. Pro mnohé rodice
bylo pravé vétsi bezpeci pfi pobytu venku
hlavnim dlvodem pro pofizeni bezdratové
technologie.

,Kdyz béZinebo jede na kole, na normdini dité
zavoldte:,Stdj! Jede auto!’ S bezdrdtovym zarize-
nim jsme zavolali:,Stdj! a on nds slysel a zastavil.

To je pro nds vyborné.” (matka chlapce D)

Je tfeba si vsak uvédomit, Ze kvalitné;jsi
poslech neznamena, ze dité s bezdratovou
technologii zaruc¢ené rodi¢e poslechne.
Rodice nékdy velmi malych déti obtizné vy-
hodnocovali pfinos bezdratové technologie,
protoze neuméli odhadnout, zda dité pokyn
neslyselo, nebo pouze neuposlechlo. Nékteré
prekvapilo, Ze bezdratovy systém nevyresil
potize, se kterymi se dosud potykali, jak
ilustruji nasledujici citace:

,Nékdy nds slysel, otocil se a poslechl, ale
nékdy si to nékam namitil a nedokdzali jsme
definovat, jestli uZ ten dosah tam neni a neslysi,
anebo prosté si chce jit svou cestou.” (matka
chlapce B)

,Tak jsem si fikala, Ze by bylo dobré to mit,
Ze jivzdycky feknu, at'stoji nebo at zastavi, Ze za
ninebudu muset bézet, protoZe mé samozrejmé
jen se sluchadly nemuze slyset. No tak to mé
pak utvrdilo v tom, Ze kdyZ mé neposlouchd
normdlné, tak mé asi nebude poslouchat ani
s tim.” (matka divky B)

To, jak se bezdratova technologie osvéd-
¢ila v matefrské skole, zaviselo na porozumeé-
ni ditéte s primarni pomuckou, na velikosti
kolektivu ve tfidé, akustickych podminkach
tridy a schopnosti (ochoté) uciteld prizplsobit
komunikaci ditéti s vadou sluchu. Ve tfidach
zfizenych podle §16 odst. 9 Skolského zdkona
(matefské skoly pro zaky se sluchovym posti-
zenim nebo logopedické tfidy) byl obvykle
maly kolektiv, pedagogové méli zkusenost
s détmi se specialnimi vzdélavacimi potifebami
a podminky byly dostacujici i bez vyuziti bez-
dratové technologie. Ta nasla své uplatnéni
spise pfi méné castych aktivitach jako byly
vychdazky ven, vylety, besedy aj.

»Maji docela maly kolektiv, nikam nechod,
do toho znakuji. Ale dokdzu si predstavit, Ze ve
skole to budeme vyuzivat.” (matka divky C)

,Byli jsme se podivat ve $kolce a byl tam
hluk, a krik a chaos, tak syn si tam hrdl sam.
Zddlo se mi, Ze to absolutné odfiltroval. | kdyz
jsme né néj mluvili, museli jsme prijit k nému
na pll metru, aby na nds reagoval. NedokdZu
si pfedstavit, Ze by pani ucitelka tfeba ze Ctyr
metrd fekla: ,Déti, jdeme ven,” a on to zaregis-
troval. Myslim, Ze pokud by byl v bézné skolce,
tak tam by bylo bezdrdtové zafizeni nutnost.”
(matka chlapce B)
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Vsichni rodic¢e kromé jednoho zazname-
naliv rdznych podminkéch zlepseniv reakcich
ditéte na mluvenou fec a kvalitnéjsi porozu-
méni. Nevyhody spatfovali rodice ve vysoké
cené zafizeni a horsi orientaci ditéte v prosto-
ru, kdy dité s bezdratovou technologii obtiz-
néji hledalo zdroj zvuku. Mezi participanty byl
jeden otec, ktery po vyzkouseni bezdratové
technologie nepozoroval Zadnou zménu kva-
lity poslechu. U jeho syna, ktery nereagoval
na mluvenou fec s kochlearnimi implantaty,
nedoslo k zddnému zlepseni ani pfi vyuziti
bezdratové technologie.

,On nesly$i mé mluvené slovo, kdyz jsem
s nim v mistnosti a ten systém nepomtize tomu,
aby mé slysel lip. On slysi pordd stejné, jen md
méné duchu okolo. Pokud nebude chtit slyset,
je jedno, co mu tam budeme poustét.” (otec
chlapce E)

Cilem studie jsou zkusenosti rodicl s bez-
dratovymi technologiemi kompenzujicimi
ztratu sluchu jejich déti v raném a predskolnim
véku. Rodice pozorovali pfinos pfi pobytu
venku, jizdé autem, pfi vyuzivani elektronic-
kych zafizeni (televize, mobilni telefon) a vétsi
bezpecnost v dopravnim provozu. Benefit
vyuziti bezdratovych technologiich v rdiznych
prostiedich a situacich je v souladu s pred-
chozimi zahrani¢nimi vyzkumy. Bezdratové
technologie umozniuji lepsi komunika¢ni
kontakt s aktivnim batoletem, které se snazi
byt samostatné (14), a zlepsuji porozuméni
v akusticky ndro¢ném prostredi (2).

Vjednom pfipadé rodi¢ nepozoroval zad-
ny pfinos, coz si vysvétloval tak, ze dité dosud
nereagovalo na mluvenou fe¢ ani s kochlear-
nimi implantaty. Podminkou vyuziti bezdrato-
vych technologii je dostate¢na kompenzace
sluchadly/kochlearnimi implantaty. Pokud
s nimi dité nedokdaze fe¢ rozpoznat na krat-
kou vzdalenost, bezdratové technologie mu
pravdépodobné nepomohou.

V domacim prostredia v matefské skole ne-
pozorovali rodice vyraznou zménu a mnohym
pripadala pomucka zbytecna. Da se predpokla-
dat, Ze pokud je malé dité vystaveno kvalitnim
zvukovym podnétlm a mluvené feci v malé
vzdalenosti (jeden az dva metry) pro pfenos
zvuku postaci primarni kompenzace (slucha-
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dla/kochledrniimplantaty). Pokud se viak dité
od rodice vzdali a prevaznou ¢ast dne je mimo
dosah mluvciho, bezdratova technologie je
prospésna (11). Avsak zahrani¢ni studie proka-
zaly pfinos i vdomacim prostredia v matefské
skole. Podle vyzkum( Carlose Benitez-Barrery
(2018, 2019), neuzivat bezdratovou technolo-
gii doma znamena znesnadnit ditéti pristup
ke mluvené feci, coz brani dostate¢nému roz-
voji slovni zasoby a ztézuje komunikaci v rodiné
(3, 7). V prostredi skolni tfidy se také potvrdil
pfinos téchto pomucek (5).

Mnohé studie poukdazaly navic na po-
zitiva, o kterych rodi¢e naseho vyzkumu
nehovofili. Jedna se o bezdécné uceni, zlep-
Seni dovednosti spojenych s naslouchanim
a komunikaci (3), zlepseni srozumitelnosti
feci a celkové pohody ditéte (4), zlepSeni
pozornosti, snizeni usili a Unavy pfi poslechu
(6). Divodem, proc rodice zapojeni do nasi
studie nepozorovali tyto pfinosy, mize byt
piilis kratka doba pouzivani nebo nedosta-
tec¢né porozumeéni dopadiim sluchového
postizeni na vyvoj ditéte. Nemuseli si uvé-
domovat vliv kvalitniho poslechu na rozvoj
slovni zasoby, ¢tenaiské i funkéni gramot-
nosti nebo na Unavu ditéte. VySe jmenované
pozitivni Ucinky jsou vétsinou dlouhodobé
anejsou snadno postiehnutelné. Hodnoceni
proto pravdépodobné nelze zalozZit pouze
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na vnimani rodict nebo samotnych déti.
Ve studii Sheily Moodie (2016) audiologové
vyjadfili obavy, zda rodi¢e malych prelin-
gvalné neslysicich déti maji znalosti o tom,
jak jejich dité slysi, jak akusticky nédroc¢né je
aktudlni prostredi a jaky vliv ma sluchova
vada na vyvoj ditéte (15), coz by vysvétlo-
valo, pro¢ si rodice neuvédomovali ptinos
bezdratovych technologii v celé jeho Sii.
Zejména u velmi malych déti je zménu velmi
obtizné vyhodnotit.

Neni jasné, v jakém vyvojovém obdobi je
nejvhodné;jsi bezdratové technologie zavadét.
Predchozi studie prokazaly, ze bezdratové
technologie jsou pfinosné jiz od raného dét-
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technologii ve $kolnim véku (2). Pofidit po-
mucku dfive navic sniZzuje zatéz, kterou nova
zkusenost ditéte s poslechem a zvykani na
novou pomucku predstavuje v prvni tfidé,
kdy dité zazZiva Zivotni zmény.
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