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Clanek predstavuje ulohu herniho specialisty v ramci komplexniho pFistupu v 1é¢bé déti a dospivajicich pacientl s nddorovym
onemocnénim. Text vychdzi z osobnich zkudenosti prvni autorky ¢ldnku ziskanych béhem odborné staZze v nemocnici The Royal
Marsden Hospital v Londyné v fijnu 2021. Herni specialista je profesional, ktery na zakladé svého vzdélani a odborného vycviku
pomaha détem a dospivajicim i jejich rodindm zvladat stres souvisejici s dlouhodobou a bolestivou [é¢bou. Pomaha pacientiim
prekonavat strach, ztratu kontroly, izolaci, moznou ztratu nékterych dovednosti a dalsi potencidlné traumatizujici zazitky spojené
s [écbou. Vyuziva hru jako dulezity nastroj pii komunikaci s malymi détmi, zvlasté pii vysvétlovani pribéhu a vyznamu nejriiz-
néjsich diagnostickych a [é¢ebnych vykond. Herni specialista pecuje o kazdého pacienta spole¢né s Iékafi, zdravotnimi sestrami
a dalsimi zainteresovanymi odborniky jako staly ¢len multidisciplindrniho tymu. Soucdsti ¢lanku je i shrnuti vyvoje pozice herniho
specialisty v prostredi ¢eskych nemocnic.
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The role of the child life specialist in a complex treatment of children and adolescents with oncological diagnosis
Experiences of the psychologist of the supportive team from abroad

The article introduces the role of Child Life Specialist during a process of a complex therapy of children and adolescents with oncological
diagnosis. The text is based on personal experience gained by the first author during her fellowship in the Royal Marsden Hospital in
London, in October 2021. The Child Life Specialist is educated and trained to help children, young patients and their families to cope
with the stress from chronic and painful treatment, feelings of fear, loss of control, isolation, disability and others potentially traumatic
events. Child Life Specialist uses a play as an important tool to communicate with small children and to explain different procedures.
Child Life Specialist takes care of every patient in co-operation with physicians, nurses and other professionals of the interdisciplinary
team. The text also includes a summary of the development of the position of the Child Life Specialist in Czech hospitals.

Key words: Child life specialist, play, children and young patients, coping with oncological treatment.

Uvod do problematiky: vék
pacienta jako vyznamny faktor
pfi nastavovani komplexni péce
Jako détska klinicka psycholozka a psychote-
rapeutka Tymu détské podplirné péce FN Motol
jsem v rdmci grantu realizovaného Ministerstvem

zdravotnictvi CR méla moznost absolvovat za-
hrani¢ni staz ve Velké Britanii. Clanek vychazi
z poznatkd a zkusenosti tykajicich se prace her-
niho specialisty, které jsem ziskala v pribéhu
stdze v fijnu 2021 v The Royal Marsden Hospital
NHS Foundation Trust v Londyné.

The Royal Marsden Hospital se specializuje
na diagnostiku, |é¢bu a vyzkum onkologic-
kych onemocnéni. U détskych i dospivajicich
pacient( je vénovana velka pozornost tomu,
jakym zplsobem a v jakém prostiedi travi ¢as
po dobu hospitalizace. Déti maji k dispozici
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nékolik prostornych mistnosti vybavenych
nejriznéjsimi hrackamia materidlem k vytvar-
nym ¢innostem. Pro dospivajici jsou urceny
mistnosti, jejichZ design, pohodIné pohovky
i vybaveni elektronickym zatizenim (pocitace,
DVD prehravace apod.) odpovidaji vyvojo-
vym potiebdm v obdobi puberty a dospivani.
Odborna péce v nemocnici je uzplsobena
individudlnim potifebam pacientd, pficemz
zohlednéni véku je u détskych pacient klico-
vé (1). Adaptace na novou situaci pfi diagnéze
alé¢bé nadorového onemocnéni, pobyt v ne-
mocni¢nim prostredi i jednotlivé diagnostic-
ké ¢i lécebné ukony patfi mezi situace, které
v britské nemocnici fesi nejen oSetfujici [ékar
a sestry, ale také fada podpurnych profesi
véetné tzv. herniho specialisty (anglicky Child
Life Specialist).

Herni specialista jako
samostatna podplirna profese
Na oddélenich s 31 lGzky a v pfidruzenych
ambulancich se vénuje pacientdm 5 hernich
specialistG. Herni specialista je vyskolen ve
vyuziti hry pfi pé¢i o nemocné déti. Jedna
se 0 samostatnou podpUrnou profesi v péci
o détského pacienta, jejimz primarnim smys-
lem je specifickym zpdsobem - pomoci vyu-
ziti hernich prvkl - podporit dité a jeho bliz-
ké pfi ndro¢ném pobytu v nemocnici. Herni
specialista pracuje s détskymi a dospivajicimi
pacienty béhem hospitalizace i v ambulant-
nim provozu. Poméaha jim zvlddnout obtize
avyzvy souvisejici s nemoci, resp. s narocnou
|é¢bou. Pripravuje pacienty véku odpovida-
jicim zpGsobem na lécebné zakroky a uci je
strategie pro zvladani bolesti (2). Hru vyuzi-
va predevsim u déti predskolniho, mladsiho
a stredniho Skolniho véku pfi vysvétlovani
1é¢by, u dospivajicich je hlavnim komunikac-
nim nastrojem rozhovor a nazorné ukazky
(napt. fotografie). Herni specialista vyuziva hru
u malych pacientd nejen k jejich zabaveni (ra-
dostna cinnost jako prevence nudy), ale i pro
vyjadreni jejich pocitl a zpracovani silnych
emocnich zazitk(. Herni specialista nabizi in-
formace a provazeniirodi¢im a sourozenclim
nemocného ditéte. (S aktivitami zaméfenymi
na sourozence pacientll se nebylo mozné bé-
hem staze seznamit, protoze byly pozastaveny
v souvislosti s epidemii covid-19. Dfive v3ak
byly v nemocnici pravidelné organizovény
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napf. dny pro sourozence, jejichz soucasti byl
nejen zédbavny program, ale i moznost sdileni
podobnych zkusenosti).

Prace herniho specialisty se lisi od pra-
ce pedagogd,, jejichz profese plni predevsim
vzdélavaci funkci, od prace klinickych psy-
chologll se zamérenim na diagnostiku a od
prace psychoterapeutl nabizejicich péci pro-
stiednictvim riznych forem psychoterapie.
Herni specialista spole¢né s vyse uvedenymi
podplrnymi profesemi rozsifuje multidiscip-
lindrni tym, ktery o détského pacienta pecuje.
Doplnuje tak praci zdravotnik odbornikd,
jejichz primarnim cilem je 1é¢ba, nebot pre-
devsim pomaha pacientdm i jejich rodi¢im
naro¢ny pobyt v nemocnici co nejlépe zvlad-
nout (3).

Herni specialista se ucastni pravidelnych
lékarskych hlaseni, kde je v¢as informovén
0 nastupu nového pacienta do nemocnice.
Navazuje kontakt s pacientem a jeho dopro-
vodem jiz pfi zahajeni protinddorové 1é¢by.
U ditéte tak ¢ini nejen formou verbdlni (rozho-
vorem), ale i prostfednictvim hry. Dospivajicim
pacientim se herni specialista pfedstavuje
jako ¢len odborného tymu, ktery pomaha
pacientim v prabéhu hospitalizace travit ¢as
a vysvétlovat |é¢ebné zakroky. Prioritou pro
dlouhodobou spolupréci je navazani davér-
ného vztahu s pacientem i jeho rodici. Herni
specialista iniciuje pravidelny kontakt s pa-
cientem a jeho blizkymi po celou dobu hos-
pitalizace. Diky pravidelnym setkanim muze
herni specialista v¢as podchytit pacientovy
obavy z pldnovaného vysetieni ¢i zakroku
a postupné mu pomoci obavy zvladnout.
Vzhledem k tomu, Ze hospitalizace onkolo-
gickych pacientl trva casto tydny az mésice,
ma dobre strukturovany program a kazdo-
denni nabidka rdznych ¢innosti preventivni
cil predejit vzniku i rozvoji deprese nebo Uz-
kostnych stavd. Rovnéz systematicka edukace
pacientd ptimérenou formou odpovidajici
véku pomaha usnadnovat jejich spolupraci
pfi fyzicky i psychicky naroc¢né lécbé. Herni
specialista pomdahd vyse uvedené prevést do
klinické praxe.

ZpUsob prace herniho
specialisty

Pokud pacienta ¢eka lékaisky zakrok ci
lé¢ebny Ukon, herni specialista mu dopfe-

du vysvétli, jak bude vie probihat. Vyuziva
k tomu specialné upravené pomucky. Napf.
nazorné predvede na latkové figuring, jak se
zavadi a k ¢emu slouzi nasogastricka sonda.
Pacientovi je tak formou odpovidajici jeho
véku nazorné vysvétleno, co ho ¢ekd a proc
(4). Herni specialista klade dliraz na to, aby
pacient pochopil, jakym zptsobem se pfi-
slusny vykon uskutec¢ni a jak konkrétné mu
pomuze. Herni specialista uci pacienty stra-
tegie, jak zvladat Iékarfské zakroky. U malych
déti maze pfi provadéni medicinského tukonu
fungovat k jejich zklidnéni technika odvedeni
pozornosti, u dlouhodobé hospitalizovanych
pacientud vsak obvykle nestaci. Herni specia-
lista proto s détmi i dospivajicimi standardné
tvoli pfedem plan, jak nejriiznéjsi zakroky
co nejlépe zvladnout (napf. technika aktivni
imaginace).

Déti ¢i dospivajici, které ¢ekd radioterapie,
herni specialista informuje pfed samotnym
zamérenim, jak bude probihat vytvarenijejich
masky na oblicej. Ma nékolik masek k dispo-
zici, déti si je mohou prohlédnout a osahat.
Dokonce si mohou zvolit vytvarny motiv, jak
ma byt maska pro né upravena (napf. Batman,
kvétiny). Dale ukaze pacientovi fotografie,
na kterych je zobrazeno, jak bude ozafovéni
probihat. Fotografie jsou upraveny pro riizné
vékové skupiny (napf. plysovy hrdina z détské-
ho seridlu pro nejmensi déti). VSechny proce-
dury popisuje herni specialista srozumitelné
umérné véku ditéte, pravdivé a s dirazem na
jejich pozitivni vyznam pro lé¢bu.

Pti ptipravé na zakrok herni specialista
vzdy hleda zpUsob, jak dat détskému ¢i dos-
pivajicimu pacientovi moznost o né¢em v lé¢-
bé rozhodovat. Napf¥. pfi ozafovani si mlize
vybrat, zda mu béhem ozafovani ma herni
specialista ¢ist oblibenou knizku, nebo zda
chce radéji poslouchat hudbu. Pacienti, jejichz
matefskym jazykem neni angli¢tina, nebo je-
jichz psychicky stav vyZaduje intenzivnéjsi
pfitomnost rodice, maji moznost slyset béhem
ozafovani hlas rodi¢e. Rozhodovaci kompe-
tence posiluje u pacienta pocit jeho kontroly
nad situaci a prispiva ke zmirnéni tenze pred
pfislusnou medicinskou intervenci. Pacient se
stavd aktivnim ucastnikem zékroku, na kte-
ry se s hernim specialistou pfedem peclivé
pfipravoval a jehoz ucelu porozumél. Faze

pfipravy pacienta s pouzitim hernich prvkd
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tak predstavuje kli¢covou a unikétni ¢ast prace
herniho specialisty.

Herni specialisté dochazeji i za pacienty,
ktefi jsou vizolaci (napt. na transplantacni jed-
notce). Pacienty v izola¢nim rezimu navstévuji
kazdy den, aby jim poméhali udrzet si dobry
psychicky stav i pfi mimoradné psychické a fy-
zické zatézi. Herni specialista dava détskému
pacientovi za kazdou zvladnutou proceduru
barevny korélek, z nichz si pacient navlékanim
na $nlrku vytvafi ,denik” své vlastni nemoci
(https://beadsofcourageuk.org/). Napf. bilé
koralky symbolizuji chemoterapii, cervené
srdicko hospitalizaci na oddéleni ARO. Dale
herni specialista vyrabi spole¢né s pacientem
individudlni notysek, jakysi ,pas”, ve kterém
je uvedeno, co dité ma a nema rado, co mu
pomaha pfi bolesti, jaké jsou jeho oblibené
¢innosti apod. Tento ,pas” si s sebou berou
détsti pacienti, kdyz z nemocnice odchazeji.
V pfipadé potieby ho predavaji zdravotnikiim
Vv jiném zafizeni, ktefi se tak rychleji seznami
snovym pacientem a jsou schopni efektivnéji
reagovat na jeho individudlni potteby.

Do pracovni naplné herniho specialisty
rovnéz patii nabizet na oddéleni kazdy den ve
spole¢nych mistnostech ¢innosti, do kterych
se pacienti a jejich blizci mohou libovolné
podle chuti a zdjmu zapojit. Zasadni je aktivni
role herniho specialisty, ktery spole¢né hry
a nejraznéjsi aktivity iniciuje, ¢imz prispiva
k lepsi adaptaci détskych pacientl a jejich
blizkych na nemocni¢nim oddéleni a k vytva-
feni vztah( nejen na Urovni herni specialista
- pacient, ale také mezi jednotlivymi pacienty.
Mezi aktivity patii nejen hry (napf. tématické

Obr. 1. Oblicejovd maska pouZivand pfi radiote-
rapii s motivem ,Spidermana”
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hry, deskové hry), ale také vytvarné ¢innosti,
tvoreni, spole¢né vareni ¢i peceni aj. Herni
specialisté organizuji 1x tydné zabavny pro-
gram na oddéleni pro véechny hospitalizova-
né pacienty (napt. odpoledne s kouzelnikem,
navstéva zdravotnich klaund). Déti i dospi-
vajici tak v nemocni¢nim prostiedi prozivaji
i veselé a zabavné chvile a maji se na co tésit.

Prace herniho specialisty pokracuje i s pa-
cienty po Uspésném ukonceni protinddorové
terapie. Pro pacienty po Ié¢bé organizuji herni
specialisté 1x tydné spole¢nou aktivitu mimo
nemochnici (napt. navstéva kina, malovani hr-
necku). Kontakt s hernim specialistou a spo-
lecné chvile s byvalymi pacienty tak maze
dité v remisi Iépe motivovat k absolvovani
pravidelnych kontrol ve sledovaci ambulan-
ci a v neposledni fadé i usnadnit ne¢ekany
navrat do nemocnice v pfipadé recidivy one-

mocnéni.

Situace v Ceské republice
Nasledujici fadky vychéazeji z mnohaleté
zkusenosti Alice Rezni¢kové, kteréa absolvovala
jako prvni v CR kurz Herni préace a néasledné
staze ve Velké Britanii (1995-1999). Pracovala
jako herni specialistka v Détském kardiocentru
2.LF UK ve FN Motol, podilela se na teoretické
i praktické vyuce studentl v rdmci vsech uve-
denych vzdélavacich aktivit a do roku 2009
byla predsedkyni Spole¢nosti pro herni praci.
V roce 1999 bylo v Ceské republice zare-
gistrovano obcanské sdruzeni Spole¢nost pro
herni praci s détmi v nemocnici. Toto sdruzeni
si kladlo za cil podporovat prostiednictvim
hry fyzické, citové a dusevni zdravi détskych

Obr. 2. [dtkové figuriny s ukdzkou kanyl a jejich
vstupl pouzivanych v lécbé

a mladistvych pacientd béhem hospitalizace;
rozsifovat povédomi o vyznamu hry v nemoc-
nici; zavadét herni sluzby vedenych vyskole-
nymi hernimi pracovniky a podporovat im-
plementaci principl péce zamérené na celou
rodinu détského pacienta na viech détskych
oddélenich nemocnic v CR. Spole¢nost od
svého vzniku tzce spolupracovala s Nada¢nim
fondem Klicek, ktery je od roku 2008 fadnym
¢lenem EACH - European Association for
Children in Hospital (5).

Daldim cilem Spolec¢nosti, kterd se jiz
po svém zalozeni stala ¢lenem NAHSP -
National Association of Hospital Play Staff,
renomované britské profesni organizace
hernich pracovnik, bylo vzdélavani a pod-
pora téch, ktefizacali po roce 1994 pracovat
jako herni specialisté nebo svou préci zacali
obohacovat o prvky herni prace. Vétsinou
se jednalo o détské sestry a ucitelky skol pfi
nemochnicich, které byly ve vétsim ¢i mensim
rozsahu na tuto praci uvolfiovany progresiv-
nimi nadfizenymi. Tito nadSenci primarné
Cerpali ze svého pedagogického ¢i zdravot-
nického vzdélani. Spole¢nost tak vytvofila
prostor, kde bylo mozné sdilet ziskané zku-
Senosti z praxe a diskutovat o ustanoveni
profese, potfebném systematickém vzdé-
lavani i legislativnim ukotveni (6). V roce
2008 se obcanské sdruzeni oficidlné zménilo
v profesni organizaci, coz se projevilo v do-
plnéni stanov i zméné nazvu na Spolec¢nost
pro herni praci (7).

V roce 2001 byl poddn pozménovaci na-
vrh na doplnéni Vyhlasky o zdravotnickych
pracovnicich a jinych odbornych pracovnicich

Obr. 3. Ldtkovd figurina se zndzornénim naso-
gastrické sondy

www.onkologiecs.cz

/ Onkologie. 2022;16(2):67-70 / ONKOLOGIE 69



) HLAVNI TEMA

HERNI SPECIALISTA A JEHO ULOHA V PECI O ONKOLOGICKY NEMOCNE DETI A DOSPIVAJICT

ve zdravotnictvi o novou kategorii pracovni-
ka - herniho specialistu. Pfestoze Zadost méla
podporu odborné vefejnosti (napf. Ceska pe-
diatricka spole¢nost, Katedra psychologie FF
UK, Klinika détské neurologie 2. LF UK, primafi
nékolika détskych oddéleni, psychologové, |é-
kafri, détské sestry) i samotnych rodict dlouho-
dobé nemocnych déti a praktikujicich hernich
specialistli, Odbor osetfovatelstvi Ministerstva
zdravotnictvi (MZ) CR pozadavek zamitl. V ro-
ce 2011 probéhlo dalsi jednéni Nadac¢niho fon-
du Kli¢ek a Spole¢nosti pro herni praci s MZ
CR za pfitomnosti Dr. Pega Belsona z EACH, na
jehoz zakladé bylo pfislibeno zafazeni herniho
specialisty do tehdy pfipravované novely za-
kona o zdravotnickych pracovnicich (7).

Prvni vzdélavaci aktivitou u nas byly le-
tech 1998 az 2004 tzv. Vzdélavaci dny hernich
specialistti na zékladé rotac¢niho principu, do
kterych se zapojilo Détské kardiocentrum FN
Motol v Praze, ZS a MS pFi nemocnici Pardubice,
Détské oddéleni nemocnice Usti nad Labem,
Détska klinika FN v Plzni, Détska klinika FN
v Hradci Krélové a Speciélni Skoly pfi Détské
fakultni nemocnici v Brné (7). Cilem bylo pro-
pojit osamocené pusobici herni pracovniky,
vymenit si teoretické i praktické zkusenosti
a poskytnout si vzajemné kolegidlni oporu.

LITERATURA

1. Krej¢itova D. Chronicky nemocné dité, zvladani nemoci
abolesti u déti. In: Ri¢an P, Krejéitova D, et al. Détské klinicka
psychologie. Praha: Grada Publishing; 1997:66-72.

2. Mares J. Psychologické pfistupy. In: Mares J, et al. Dité a bo-
lest. Praha: Grada Publishing; 1997:147-168.

3. Rezni¢kovd A. Herni specialista na détském oddélent. Ses-
tra. 2000;10(1):11-12.

70 ONKOLOGIE / Onkologie. 2022;16(2):67-70 /

Dalsi nabidku vzdélavani vytvoril NF Klicek,
ktery v roce 1999 nabizel Pilotni kurz herni
prace za podpory Open Society Fund. Néktefi
z jeho absolventl méli moznost vyjet na za-
hrani¢ni staz do Velké Britanie. Pedagogicka
fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
otevrela v lednu 2000 Specializa¢ni studium
Dramaterapeut — herni specialista pod garanci
doc. PaedDr. Milana Valenty, Ph.D. (8). O dva ro-
ky pozdéji v roce 2002 byla nabidka vzdélavani
rozsifena o certifikovany program Specialista
pro hru a komunikaci v institucionalnia domaci
pédi, ktery spole¢né vytvorily Stfedni a Vy3si
zdravotnicka skola v Plzni, Nada¢ni fond Kli¢ek
a Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy
v Praze. V soucasné dobé nabizi NF Kli¢ek ve
spolupraci se SZS a VOZS v Plzni vzdélavaci kurz
pod nazvem Specialista pro hru, komunikaci
a doprovazeni, jeho realizace je vsak kompli-
kovéna probihajici pandemii covid-19.

Profese herniho specialisty je v ceském
zdravotnictvi stale neukotvend a nedosta-
te¢né zaclenéna do komplexni péce o détské
a dospivajici pacienty. V praxi se miizeme se-
tkat jak s nadsenci, ktefi neinavné prosazuji
prvky herni prace do kazdodenniho provozu
na détskych oddélenich, tak byvalymi zajem-
ci o herni préci, které vycerpalo nedostate¢né

4. Kfivohlavy J. Pfiprava pacienta na bolestivé vykony a na
operaci. In: Kfivohlavy J. Psychologie nemoci. Praha: Grada
Publishing; 2002.

5. Reznickové A. Specialista pro hernf praci. In: Valenta M,
Humpolicek P, et al. Hra v terapii. Praha: Portal; 2017.

6. Rezni¢kovéa A. Herni prace s détmi v nemocnici. In: Valenta
M, et al. Herni specialista v somatopedii. Olomouc: Univerzi-

profesni vymezeni role a kompetenci i pro-
blematické financovani. Presto véfime, Ze se
pfinos hernich specialistl podafi v prostiedi
¢eskych nemocnic v dlouhodobém horizon-
tu prosadit. Zkusenosti zahrani¢nich kolegt
nam mohou byt inspiraci i oporou.

Zaver

Prace herniho specialisty v britské ne-
mocnici The Royal Marsden Hospital NHS
Foundation Trust specifickym zpUsobem
doplnuje komplexni péci o onkologicky ne-
mocné déti a jejich rodiny. Uzka spoluprace
herniho specialisty s osettujicimi zdravotniky
jakoz i s ¢leny podplirného psychosocialniho
tymu umoznuje maximalné zefektivnit psy-
chologickou podporu nemocnému ditéti, aby
co nejlépe zvladalo pobyt v nemocnici a nej-
rtiznéjsi diagnostické i 1é¢ebné ukony. Profese
herniho specialisty predstavuje integralni
soucast multidisciplindrniho pfistupu v péci
o onkologicky nemocné déti a dospivajici.
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