Podminky registrace a ubytovani SOLEN

REGISTRACE / JEDNOTLIVCI

NiZze uvedené podminky upravuji zpUsob registrace a zajisténi ubytovani na vzdélavaci akce pofadané spole¢nosti
Solen. Podminky jsou platné od 1. 1. 2020.

Registrace

JAK SE ZAREGISTROVAT?

Registrace na vzdélavaci akce je moZna on-line pfes webové stranky jednotlivych kongrest na www.solen.cz nebo
e-mailem na kongres@solen.cz. Telefonicka registrace neni mozna.

Pfi registraci nezapomente uvést nasledujici informace:

celé jméno vcetné viech titull,

CLKID,

faktura¢ni Udaje platce poplatku (v pfipadé Uhrady firmou také kontakt na zodpovédnou osobu),

nazev a termin akce, na kterou se hlasfte,

pozadavky na dalsi sluzby, které objednavate (ubytovani, vstupenky na workshopy nebo doprovodny program,
obédy apod),

m v pfipadé naroku na slevu ¢islo slevového kupdnu.

REGISTRACNI POPLATEK

Registracni poplatek je nevratny a zahrnuje:

® Ucast na odborném programu,

veskeré tiskové materidly véetné abstrakt pfednasek s podrobnym programem akce,
vstup na doprovodnou expozici firem,

obcerstveni v pfestavkach mezi pfednaskovymi bloky,

219% DPH.

Doprovodny program neni v cené registracniho poplatku, ucastnici si jej hradi dobrovolné sami. Nebude-li
vstupenka objedndna a zaplacena dopredu, nemtizeme z kapacitnich divodii garantovat moznost jejiho
zakoupeni na misté. Doprovodny program neni financovdn z prostredki farmaceutickych spolecnosti, které
jsou partnery akce.




Podminky registrace a ubytovani SOLEN

UBYTOVANI / JEDNOTLIVCI

JAK OBJEDNAT UBYTOVANI?
Na vybranych akcich majf Ucastnici moznost vyuzit zvyhodnénou nabidku ubytovéani. Aktudini nabidka vcetné
dostupnych kapacit je vzdy zvefejnéna na www.solen.cz na strankach jednotlivych kongresu.

Pozadavek na ubytovani uvedte soucasné s Vasi pfihlaskou:
m do textu e-mailu, ktery poSlete na kongres@solen.cz,
m do poznamky (v pfipadé on-line registrace na www.solen.cz).

ZRUSENI UBYTOVANI, ZMENY A VRACENi UHRADY ZA UBYTOVANI

m VSechny zmény tykajici se rezervace ubytovani nebo jejf pffpadné zruseni musi byt zaslany e-mailem na organiza¢ni
sekretaridt (kongres@solen.cz). Telefonicka storna ¢i zmény nebudou akceptovany.

m /a datum zruseni objednanych sluzeb se povazuje datum doruceni pisemného vyrozuméni na organizacni se-
kretariat.

Prosime vsechny zdjemce o ubytovdni, aby v pripadé zmén nekontaktovali pfimo hotel,
ale obraceli se vyhradné na sekretaridt akce, ktery veskeré zmény vyrizuje. Dékujeme!

DOPLNUJICI INFORMACE

m Pozadavky na rezervace ubytovani budou zpracovavany v pofadi, v jakém budou na registraci akce pfichazet.

m VSechny uvedené ceny ubytovani jsou za pokoj véetné 10% DPH. V pfipadé, Ze by pfed zacatkem kongresu (kon-
ference, sympozia, workshopu) nastala zména sazby DPH, sekretariat kongresu (konference, sympozia, workshopu)
automaticky zmeni cenu Vaseho ubytovani a nasledné Vas bude o této zméné pisemné informovat.

m PARKOVNE musi byt zaplaceno Ucastnikem pii odjezdu z hotelu na hotelové recepci. Tato sluzba nebude U¢tovana
pres sekretariat akce.

m Dalsi naklady spojené s pobytem (televize, minibar apod.) musi byt zaplaceny Ucastnikem pfi odjezdu z hotelu
na hotelové recepci. Hotel mdze po Ucastnikovi poZzadovat garanci téchto dalsich ndklad formou autorizace na
platebni karté pfi pfijezdu na recepci nebo formou slozeni depozitu v hotovosti.

m V pfipadé sdilenf pokoje s dal$im Ucastnikem kongresu (konference, sympozia, workshopu) je mozné uhradit pouze
pomeérnou ¢astku. Tento pozadavek uvedte prosim do poznamky v registra¢nim formulafi nebo do Vasi e-mailové
objednavky.

ZAVERECNA USTANOVENI

m  Ubytovani musi byt uhrazeno v K¢ nebo €, a to bankovnim prevodem.

m Vztahy mezi objednavatelem a zprostfedkovatelem ubytovani se fidi ustanovenim téchto storno podminek.
m Storno podminky se vztahuji pouze na potvrzené pisemné objednavky (e-mail).




Podminky registrace a ubytovani SOLEN

STORNO PODMINKY A FAKTURACE / JEDNOTLIVCI

STORNO PODMINKY

m Storno poplatek se pocita z celkové vyse objednavky.

m Storno poplatek pfedstavuje nahradu skody zpUsobenou zprostiedkovateli ubytovani.

m V pffpadé zruseni pobytu, u kterého byla jiz provedena zdlohova platba a dle storno podminek je vyse zaplacené
zalohy vyssi nez storno poplatek, je zprostfedkovatel ubytovani povinen objednavateli vratit ¢astku prevysujici
storno poplatek.

m V pfipadé predcasného ukonceni ¢i preruseni pobytu bez zavinéni zprostfedkovatele ubytovani nevznika zpro-
stfedkovateli ubytovani povinnost vratit objednavateli zaplacenou cenu pobytu ani jeji pomérnou ¢ast.

m /prostfedkovatel ubytovani se zavazuje nelctovat storno poplatky v pfipadé zruseni rezervace do 46 dnl pred

ohldsenym pfijezdem.

PFi zruSeni rezervace 45-32 dni pfed pfijezdem bude jako storno poplatek Uctovano 25 % z celkové ceny pobytu.

PFi zruseni rezervace 31-14 dni pred pfijezdem bude jako storno poplatek Uc¢tovano 50 % z celkové ceny pobytu.

PFi zrusenf rezervace 13-3 dni pfed pfijezdem bude jako storno poplatek U¢tovano 75 % z celkové ceny pobytu.

PFi zruSeni rezervace 3 dny pred pffjezdem bude jako storno poplatek Uctovano 100 % z celkové ceny pobytu.

PFi zkraceni délky pobytu plati stejné storno podminky jako pfi zruseni pobytu.

Nedojezd — 100 % z celkové ceny ubytovani. V pfipadé nedojezdu bude Vase rezervace drZzena do 12:00 hod na-

sledujiciho dne, poté bude Vase rezervace zrusena. Informujte proto, prosim, sekretariat sjezdu o pfipadné zméné

Vaseho pffjezdu v dostatecném casovém predstihu.

m V cené ubytovani nenf zahrnut mistni poplatek z pobytu.

m Zavraceni ndkladl spojenych s ubytovanim si vyhrazujeme pravo Uctovat poplatek ve vysi 200 K¢.

Fakturace

Fakturace kongresovych poplatkl i ubytovani probihd prabézné, nejpozdéji viak 6 tydnl pfed kondnim vzdéldvaci
akce, na kterou jste se prihlasili. Zalohové faktury jsou zasilany na kontaktni e-maily, které jste uvedli pfi Vasi
registraci. Danovy doklad nasledné obdrzite pri vydeji certifikitl o absolvovani akce v misté jejiho konanf.

V pfipadé, Ze Vam faktura nedorazila, zkontrolujte si, prosim, v e-mailovém Uctu také slozku »nevyzaddana postag,
mUZe se stat, ze fakturu naleznete prave tam.V opacném pripadé nas nevahejte kontaktovat.

Kontakt

Ing. Zuzana Tesafova

Solen, s.r.0. — kongresové oddélenf
Lazeckd 297/51, 779 00 Olomouc
Mob.: +420 777 557 417
kongres@solen.cz




